SERVIZI IN MATERIA DI CICLO DELLA

PERFORMANCE - PIAO
PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

PREMESSA

In un contesto di modernizzazione e cambiamento della Pubblica Amministrazione, il
performance management, il change management e la transizione digitale acquisiscono
un ruolo centrale nello sviluppo delle capacita di gestione e programmazione, in funzione di
una maggiore efficienza delle amministrazioni pubbliche. L'azione pubblica, infatti, non si
limita allladempimento di procedure, ma va ben oltre gli aspetti burocratici dell'attivita
amministrativa.

Le amministrazioni pubbliche sono chiamate a delineare le proprie priorita strategiche, a
programmare le attivita, a progettare I'erogazione di servizi, a valorizzare le competenze e i
comportamenti organizzativi piu adatti al conseguimento degli obiettivi prefissati, nonché ad
utilizzare gli strumenti tecnologici idonei per rendere piu efficiente I'azione amministrativa,
favorendo la partecipazione di cittadini e stakeholder e rendendo accessibili i documenti di
programmazione e di rendicontazione.

La corretta gestione di queste attivita dalla fase di definizione a quella del loro monitoraggio
permette allEnte di perseguire quell'incremento di Valore Pubblico ricercato dal legislatore
nella redazione del PIAQ.

SERVIZI LOGOS PA PER IL CICLO DELLA PERFORMANCE E IL PIAO:
PROMUOVERE IL VALORE PUBBLICO NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Logos PA offre un portafoglio di servizi progettato per accompagnare la Pubblica
Amministrazione nella creazione, misurazione e rendicontazione del valore pubblico attraverso
una gestione integrata del Ciclo della Performance e del PIAO (Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione).

Valore pubblico al centro dell’azione amministrativa

Il concetto di valore pubblico rappresenta oggi il principio guida delle strategie e dei processi
della PA: consiste nella capacita dellente di generare un miglioramento misurabile e
sostenibile del benessere economico, sociale, ambientale e sanitario dei cittadini, delle imprese
e di tutti gli stakeholder, sia nel presente che per le generazioni future. Logos PA pone al
centro dei suoi servizi I'obiettivo di supportare I'amministrazione nel perseguire impatti positivi,
concreti e riconosciuti dalla collettivita, valorizzando sia le risorse tangibili che quelle intangibili
(competenze, relazioni, capacita organizzativa e innovazione).




SERVIZI INTEGRATI PER LA CREAZIONE DI VALORE PUBBLICO

» Redazione e aggiornamento del PIAO orientato al valore pubblico

Logos PA assiste I'ente nella costruzione di un PIAO che non sia solo adempimento normativo,
ma strumento di governo e generatore di valore pubblico, integrando tutti i piani richiesti dalla
normativa in un unico documento coerente e strategico. Gli obiettivi sono definiti e monitorati
in relazione agli indicatori BES (Benessere Equo e Sostenibile) e agli SDGs (Sustainable
Development Goals), garantendo una visione d'insieme degli impatti prodotti.

o Ciclo della performance per il benessere collettivo

Il servizio copre tutte le fasi: dalla definizione degli obiettivi strategici e operativi, alla
misurazione e valutazione dei risultati, fino alla rendicontazione trasparente verso cittadini e
stakeholder. L'approccio mira a collegare ogni obiettivo e risorsa all'incremento del valore
pubblico, favorendo la partecipazione, la trasparenza e la responsabilita sociale dell'ente.

o Controllo strategico e monitoraggio degli impatti
Logos PA supporta I'ente nel controllo strategico, assicurando che le politiche e i programmi
siano costantemente orientati al miglioramento del benessere territoriale e alla sostenibilita,
con strumenti di monitoraggio informatizzati e reportistica avanzata.

+ Valutazione personalizzata delle performance e delle competenze
Sviluppo di sistemi di valutazione che valorizzano il contributo di dirigenti e dipendenti
allinterno di una logica di crescita del valore pubblico, riconoscendo l'importanza delle
competenze, del clima organizzativo e dell'innovazione interna come leve per generare impatti
positivi all'esterno.

+ Formazione e tutoring per la cultura del valore pubblico
Percorsi di formazione continua, anche in modalita e-learning, e attivita di tutoring on the job
per diffondere la cultura del valore pubblico, rafforzare le competenze interne e garantire la

piena autonomia dell’ente nella gestione del ciclo della performance e del PIAO.

o Soluzioni digitali in cloud

Fornitura di piattaforme digitali per la gestione integrata di tutti gli adempimenti, con particolare
attenzione alla trasparenza, alla tracciabilita e alla partecipazione degli stakeholder.




/' Logos PA. g

PERCHE SCEGLIERE LOGOS PA PER LA CREAZIONE DI VALORE PUBBLICO

» Orientamento agli impatti reali e misurabili sul territorio e sulla comunita
¢ Integrazione tra compliance normativa e strategia di benessere collettivo
» Personalizzazione dei servizi e attenzione alle specificita territoriali
* Innovazione, digitalizzazione e trasparenza come leve di valore
e Formazione e accompagnamento per una PA protagonista del cambiamento
Logos PA si propone come partner per le amministrazioni che vogliono trasformare il ciclo

della performance e il PIAO in strumenti concreti di generazione di valore pubblico,
mettendo al centro il benessere dei cittadini, la sostenibilita e la qualita dei servizi erogati.

PER INFORMAZIONI - info@logospa.it




